
УТВЕРЖДАЮ 
района

нки качестваПлан по устранению недостатков, выявленных в ходе
условий оказания услуг Муниципального бюджетного учреждения дополнительного 

образования "Троицкий детско-юношеский центр" Троицкого района Алтайского края на
2024 год

Недостатки, 
выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия 
по устранению 
недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый
срок
реализации
мероприятия

Ответственный
исполнитель
(с указанием
фамилии,
имени,
отчества и
должности)

I. Открытость и доступность информации об организации
Недостаточны полнота и 
доступность информации о 
деятельности организации, 
размещенной на 
официальном сайте

Обеспечить наличие и 
функционирование раздела 
«Часто задаваемые 
вопросы»
Опубликовать 
информацию о наличии 
общежития, интерната, в 
том числе
приспособленных для 
использования инвалидами 
и лицами с ограниченными 
возможностями здоровья, 
количестве жилых 
помещений в общежитии, 
интернате для 
иногородних 
обучающихся, 
формировании платы за 
проживание в общежитии

До
30.04.2024

Бороздина
Елена
Викторовна,
методист

Недостаточны полнота и 
доступность информации о 
деятельности организации, 
размещенной на 
информационных стендах 
в помещении организации

Разместить информацию 
об условиях питания 
обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья

До
29.03.2024

Бороздина
Елена
Викторовна,
методист

II Доступность услуг для инвалидов
Отсутствуют пандусы Устройство пандусов и До Колыхалова



выделенная стоянка для
автотранспортных
средств
инвалидов

выделение стоянки для
автотранспортных
средств
инвалидов

30.09.2024 Елена
Г еннадьевна, 
директор

Отсутствуют 
адаптированный лифт, 
поручни, расширенные 
дверные проемы

Предоставить возможность 
проведения занятий на 1 
этаже здания

До
30.04.2024

Колыхалова
Елена
Г еннадьевна, 
директор

Отсутствуют сменные 
кресла-коляски

Приобретение сменных 
кресел-колясок

До
01.09.2024

Колыхалова
Елена
Г еннадьевна, 
директор

Санитарно-гигиенические 
помещений не 
оборудованы в 
соответствии с 
потребностями инвалидов

оборудование санитарно- 
гигиенических помещений 
в соответствии с 
потребностями инвалидов

До
30.09.2024

Колыхалова
Елена
Г еннадьевна, 
директор

Отсутствует доступ 
инвалидов к помощи 
работников организации, 
прошедших необходимое 
обучение
(инструктирование), по 
сопровождению

инвалидов в
помещении)

Организовать доступ 
инвалидов к помощи 
работников организации, 
прошедших необходимое 
обучение
(инструктирование), по 
сопровождению

инвалидов

До
30.09.2024

Колыхалова
Елена
Г еннадьевна, 
директор

Отсутствует возможность 
предоставления услуги в 
дистанционном режиме 
или на дому

Организовать возможность 
предоставления услуги в 
дистанционном режиме 
или на дому

До
01.09.2024

Бороздина
Елена
Викторовна,
методист


